-iEde© FAQ Schranken

Always safe

ACCESS
CONTROL

|

i

-~ .
-\-ll.m

Nr. |FAQ Antwort

1. |Was ist die Standardfarbe der Elektroschranken? Stander: RAL3000 grobstruktur (feuerrot), Haube und Baumaufnahme: RAL7030 glatt (steingrau)

2. [Welche andere Farbtone / Farbkombinationen sind erhéltlich? |Alle RAL-T6ne sind verfiigbar und kénnen bei Wunsch aufgebracht werden

Die Schrankenbaume sind standardmaRig RAL9016 (verkehrsweill) mit roten, fluoroszierenden Streifen, ansonsten

3. |Welche Farbe haben die Schrankenbaume? .
siehe Punkt 2.
4. |Was fir Material wird fir die Schrankengehduse verwendet?  [Alle Elektroschranken sind aus Edelstahl und somit rostfrei.
5. |Wie ist die maximale Absperrlédnge einer Elektroschranke Die maximalen Absperrlangen berechnen sich ab Drehpunkt und betragen bei einer Elektroschranke 10 m
6. [Wie ist die maximale Absperrlange einer Handschranke Die maximalen Absperrlangen berechnen sich ab Drehpunkt und betragen bei einer Handschranke 10 m
7. [Was bedeutet die technische Angabe "ab Drehpunkt'? Die Angabe "ab Drehpunkt" zur Berechnung der Baumlange beschreibt den Mittelpunkt der Achse bzw. der Baumwelle

um die sich der Schrankenbaum bewegt.
In Stillstand verbraucht die Schranke je nach verbauten Sonderteilen Strom, ansonsten nur fir die Hauptsteuerung.
Der Strom bei der Fahrt ergibt sich aus allen Bauteilen, Motorstrom bei Auf- und Zufahrt.

8. [Wieviel Strom verbraucht eine Elektroschranke?

9. [Kann ich die Geschwindigkeit der Schranke verandern? Die Geschwindigkeiten kdnnen uber den Frequenzumrichter eingestellt werden.
10 Konnen Sie alle bestellten Gerate bei mir aufbauen und Ja, unser Servicebereich kann lhnen gerne alle Montage- und Anschlussarbeiten bis hin zur Abnahme durchfiihren
"_lanschlieRen? sowie spater Wartungen und UVV Prifungen.

Zum Lieferumfang einer Schranke gehort eine vollstandige und ausfuhrliche Dokumentation. Auf Anfrage liefern wir eine
sog. Bohrschablone, mit der alle notwendigen Bohrungen zur Befestigung der Schranke in kiirzester Zeit festgelegt
\werden konnen. Selbstverstandlich stehen Ihnen unsere qualifizierten Mitarbeiter auch telefonisch zur Verfiigung.

12. |Wann bekomme ich technische Unterlagen / Lagepléane? Alle technischen Unterlagen verschicken wir auf Anfrage, nach Auftragserteilung zu lhren Handen.

Unser Service fuhrt auf Wunsch Wartungen, Reparaturen und Systemerweiterungen an den von uns gefertigten Anlagen
durch. Beim Kauf einer neuen Anlage bzw. von neuen Schranken erstellen wir gerne ein Wartungsangebot.

\Wenn ich selber montieren mdchte, gibt es irgendwelche

ks Montagehilfen?

13. |FUhren Sie auch Wartungen an meinen Anlagen durch?

14. |Wie lange ist die Lieferzeit? [Auch bei den Lieferzeiten sind wir flexibel und versuchen auf die Wiinsche des Kunden einzugehen.

15. [Sind Axel Tiede Schranken auf Dauerbetrieb ausgelegt? Ja Axel Tiede Schranken sind auf 100% Einschaltdauer ausgelegt.

16. |Liefert Axel Tiede nur Schranken? Nein, Axel Tiede liefert auRerdem Drehreuze, Kontrollgehduse, Zubehor und komplette Parkraumbewirtschaftung.
17. |Wohin liefert Axel Tiede? \Weltweit.

18. |FUhrt Axel Tiede Sanierung durch? Ja, wir sanieren |hre Anlagen in Abstimmung mit Ihnen und den technischen Mdéglichkeiten.

19. [Was ist der groR3te Vorteil der Firma Axel Tiede? Axel Tiede ist ein flexibler Komplettanbieter mit lang laufenden Produkten

20. [Haben Sie auch mobile Schranken? Ja wir bieten mobile Schranken mit Teleskopbaum oder Doppelbehang an.

Unsere Ausfiihrung mit Doppelbehang bis zu einer Hohe von 2 m verhindert auf der gesamten Sperrbreite das
Unterkriechen und Ubersteigen von Personen.

22. |Vermieten sie auch Anlagen? In Notfallen oder zum Markteintritt vermieten wir Schranken und Drehkreuze.

Versandkosten sind bei uns transparent, bei anderen Lieferanten werden sie versteckt kalkuliert (Beauftragung der
Spedition/des Paketdienstes etc.).

21. |Konnen Schranken Tore ersetzen?

23. |Wie setzen sich lhre Versandkosten zusammen?
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